別記様式(第11条関係)
消防長
(決裁欄)
合議

　
　
　
　
　
　
総務課長

広聴事務報告書

応対者　所属名　　　　　　　　課・署　
職名　　　　　　　　　　　　
氏名　　　　　　　　　　　　
年月日等
年　　月　　日(　)

午前・午後　　　時　　分頃
来庁　　電話

その他(　　　　　　　　　)

相手方

(職・氏名)

連絡先
　

内容

要望・苦情

意見・相談
　

対応策
・すでに処理済(処理の内容)

・今後実施する予定(具体的な方法等)

・実施予定なし、必要なし(理由)

・回答した(内容)

他機関への連絡
　

